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 ممخ ص  
 

 التَّنمُّرالبدنيّ كالضَّرب، و  التَّنمُّركإطلبؽ الألقاب، و  المفظيّ  التَّنمُّرمحصورة في  التَّنمُّرمارسات وقتٍ قريب كانت مُ  حتَّى
الاجتماعيّ كعزؿ شخصٍ ما، واستبعاده مف النَّشاطات الاجتماعيَّة، أمَّا في عصرنا الحاليّ فقد كاف لتطور وسائؿ 

، وتنامي البرامج التي تُشكِّؿُ مجتمعاً افتراضيَّاً واسع النِّطاؽ كترونيّ الإلفي السَّنوات الأخيرة، واتِّساع الفضاء  الاتِّصاؿ
، التَّنمُّرفي حياة كؿِّ فردٍ منَّا كػ )فيسبوؾ، تويتر، انستغراـ، تمغراـ، وغرؼ الدَّردشة(، دوراً كبيراً في ظيور نوعٍ جديدٍ مف 

 .الإلكترونيّ  التَّنمُّرألا وىو 
التي ة مدَّ الودور الجنس و  ،واصؿ الاجتماعيّ عبر وسائؿ التَّ  لكترونيّ ر الإنمُّ ة حوؿ التَّ ميدانيَّ دراسة  يتناوؿ البحث الحاليّ 

ـ التَّنمُّر، ولتحقيؽ أىداؼ البحث، استخد، في ارتفاع أو انخفاض سموؾ واصؿ الاجتماعيّ عمى وسائؿ التَّ  يقضييا الفرد
ابعة، قسـ عمـ نة الرَّ ، وتطبيقيا عمى طلبب السَّ (2014)ناوي، المعتمد عاـ لمدكتورة أمينة الشّ  التَّنمُّرمقياس سموؾ 
 ( مفردة.90ة الآداب، جامعة دمشؽ، وبمغ حجـ العينة)الاجتماع، كميَّ 

ر الجنس ونسب ة بيف متغيِّ حصائيَّ إعلبقة ذات دلالة وجود رات التي طرحيا البحث، راسة وفؽ المتغيِّ أظيرت نتائج الدِّ 
واصؿ ة التي يقضييا الفرد عمى وسائؿ التَّ ة بيف المدَّ حصائيَّ إعلبقة ذات دلالة عدـ وجود ، و لكترونيّ الإالتَّنمُّر 

 ( 0.05لالة )عند مستوى الدّ  نسبة التَّنمُّرازدياد و  الاجتماعيّ 
 ة وفؽ اختبار ت )ستودينت( حصائيَّ راسة الإت الدِّ وتمَّ 
 

 .، وسائؿ التَّواصؿ الاجتماعيّ الإلكترونيّ  التَّنمُّر، التَّنمُّرالكممات المفتاحيَّة: 
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  ABSTRACT    

 
Until recently, bullying practices were limited to verbal bullying, such as giving up titles, 

physical bullying such as hitting, and social bullying as isolating a person and excluding 

him from social activities. Hypothetically, a large scale in the life of each of us (such as 

Facebook, Twitter, Instagram, Telegram, and chat rooms), plays a big role in the 

emergence of a new type of bullying, which is electronic bullying. The current research 

deals with a field study on electronic bullying through social media, the role of gender and 

the duration of time spent on social media, in the increase or decrease in bullying behavior, 

and to achieve the research objectives, the bullying behavior scale was used by Dr. The 

fourth year, Department of Sociology, Faculty of Arts, University of Damascus, and the 

sample size was (90) individuals. The results of the study showed, according to the 

variables presented by the research, that there is a statistically significant relationship 

between the gender variable and the rates of electronic bullying, and there is no statistically 

significant relationship between the time an individual spends on social media and the rate 

of increase of bullying at the significance level (0.05) The statistical study was done 

according to the test (Student) 
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 : مقدمة
وقد ، ربوي والإرشاديّ ما الميتميف بالمجاؿ التَّ اىتماـ العديد مف الباحثيف، ولاسيَّ  والاجتماعية محطّ  التَّربويَّةالمشاكؿ  تعدُّ 

ة، باعتبارىا تستقبؿ ويَّ سَّ ال غير يَّةالسُّموكوالحالات  واىربرز لنشوء الظَّ المكاف الأ قريب وقتٍ  حتَّى كانت المدارس
في  الطَّمبةدة مما يعمؿ عمى ظيور فروقات واضحة بيف تعدِّ ب مف المجتمع المحيط مف بيئات مختمفة، وثقافات مُ لبَّ الطُّ 

ة سمبيَّ  واىر لما ليا مف آثارٍ اىتماميـ لدراسة ىذه الظَّ  الباحثوف جؿَّ  وقد صبَّ فاعؿ فيما بينيـ، والتَّ  ،واصؿة التَّ أثناء عمميَّ 
 .أُخرىة مف جية، وعمى الفرد مف جية عميميَّ ة التَّ عمى العمميَّ 
مرور ة، ومع وبعض الحالات الخاصَّ  ،والعنؼ ،ب المدرسيّ سرُّ والتَّ  ،وقت قريب بالغياب حتَّى الطَّمبةمشاكؿ اقتصرت 

ة ليا آثار عمى كلب ة نفسيَّ كمشكمة سموكيَّ  التَّنمُّر بدأ يحتؿّ ، التَّنمُّرمف أنواع العنؼ ألا وىو الوقت ظير نوع جديد 
ر وتطوُّ  ،التَّنمُّر، "ويعود تنامي الاىتماـ بظاىرة ةكافَّ  ةعميميَّ اىتماـ الباحثيف في المراحؿ التَّ  ة، محطّ رفيف سمبيَّ الطَّ 
ى إلى مما أدَّ  الطَّمبةة عمى بعض ، وخاصَّ الظَّاىرةرة ليذه دمِّ : الآثار المُ مف الأسباب منيا راسات حوليا إلى عددٍ الدِّ 

لى وعي الأىالي بالانتحار، أو إلى التَّ  منيا،  المحيط بالفرد لمحدِّ  عميميّ وضغطيـ عمى المجتمع التَّ  الظَّاىرةفكير فيو، وا 
 (4، ص 2015بيا" )بيسناوي، متوعية وعمى وسائؿ الإعلبـ ل

نترنت، كاف ليا مف إمف خلبؿ شبكة  هكنولوجيا التي ربطت العالـ بأسر ، وحداثة التّ الاتِّصاؿر وسائؿ تطوُّ ومع 
تجاوزت  شكمةً مُ  "مف خلبلو" التَّنمُّرواصؿ جعؿ مف ات، ولكف عدـ وجود رقابة عمى مواقع التَّ مبيَّ ات أكثر مف السَّ يجابيَّ الإ

باب بطريقة لا محدودة، ما انتشار استخدامو بيف فئة الشَّ ، ولاسيَّ ةكافَّ  ةعميميَّ ؿ إلى المراحؿ التَّ حدود المدرسة، وبدأت تتسمَّ 
مبيّ  التَّعاطُؼنحرفة التي ظيرت، وبرزت مف خلبؿ مارسات المُ يعد مف المُ  الإلكترونيّ  التَّنمُّرف" راىقيف مع لبعض المُ السَّ

جتمعات، نظراً لتزايد حجـ أثارت قمؽ عديد مف المُ  مركبة، شكمةمُ  الإلكترونيّ  التَّنمُّرؿ الحديثة، كما أصبح واصُ التَّ أدوات 
 (. 190، ص 2019 د صوره، وخطورة تداعياتو" ) محمد،انتشاره، وتعدُّ 

، السُّموؾخفيؼ مف ممارسة ىذا حاولة الوصوؿ إلى حموؿ تساعد في التَّ ، ومُ الظَّاىرةمف الوقوؼ عمى ىذه  وىنا لابدَّ 
 عمى الفرد والمجتمع.  السَّمبيَّةمف آثاره الحدّ الي وبالتَّ 

 شكمة البحث:م  
، ومف آثارىا، ومظاىرىا، حيث صُنِّفت كمشكمةٍ تربويَّةٍ، واجتماعيَّةٍ، التَّنمُّريُعاني عالمنا المُعاصر بأسره مف ظاىرة 

مبيَّةونفسيَّةٍ بالغة الخطورة، فيي سريعة الانتشار، وتنعكس آثارىا   عمى الكياف الدَّاخميّ النَّفسيّ لمفرد بشكؿٍ مباشر.  السَّ
ؿٍ المُ  ومف ىنا بدأ الميتمُّوف بالمجاؿ النَّفسيّ، والاجتماعيّ بسبر أغوار شكمة، والوقوؼ عمى أسبابيا، وتصميـ برامج تدخُّ

 لعلبجيا.
جتمع، وأرضيَّة خصبة ختمؼ أطياؼ المُ في مراحمو الأولى ضمف البيئة المدرسيَّة، باعتبارىا بيئة حاضنة لمُ  التَّنمُّرظير 

لما ليا مف آثارٍ سمبيَّةٍ كبيرةٍ عمى لنشوء حالات سموكيَّة غير مقبولة، يعمؿ الكادر التَّربويّ، والإرشاديّ عمى علبجيا، 
سيُـ بدوره في نشوء صعوبات داخميَّة لمفرد، كالنَّبذ مف عاممة مف جانب الأقراف، والذي يُ الأفراد الذيف يتعرَّضوف لسوء المُ 

يعانوف  والذي يتجمَّى في ضعؼ الكفاءة، والتَّأثير الاجتماعيّ، وىي حمقة مُفرغة يقوـ فييا الأشخاص الذيف ،الآخريف
 ئة بالتَّفاعؿ مع بعضيـ البعض.عاممة السَّيِّ ضعفاً في تقدير الذَّات، والمُ 

البدنيّ كالضَّرب،  التَّنمُّركإطلبؽ الألقاب، و  المفظيّ  التَّنمُّرمحصورة في  التَّنمُّرمارسات وقتٍ قريب كانت مُ  حتَّىو 
ات الاجتماعيَّة، أمَّا في عصرنا الحاليّ فقد كاف لتطور الاجتماعيّ كعزؿ شخصٍ ما، واستبعاده مف النَّشاط التَّنمُّرو 
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، وتنامي البرامج التي تُشكِّؿُ مجتمعاً افتراضيَّاً واسع الإلكترونيّ في السَّنوات الأخيرة، واتِّساع الفضاء  الاتِّصاؿوسائؿ 
دشة(، دوراً كبيراً في ظيور نوعٍ جديدٍ مف النِّطاؽ في حياة كؿِّ فردٍ منَّا كػ )فيسبوؾ، تويتر، انستغراـ، تمغراـ، وغرؼ الدَّر 

إلى خارج المدرسة، وتعدَّدت الطَّرائؽ المُستخدمة لتوجيو  التَّنمُّرحيث اتَّسعت دائرة  الإلكترونيّ  التَّنمُّر، ألا وىو التَّنمُّر
الإساءة للآخريف، مف خلبؿ استخداـ الكممات المُسيئة، ونشر الشَّائعات الكاذبة، التي أصبحت تنتشر بسرعةٍ تفوؽ 

دوف  التَّنمُّرولة ممارسة الخياؿ، بالإضافة إلى سيولة التَّخفي وراء الحسابات الوىميَّة، والأسماء المُزيَّفة، وبالتَّالي سي
 خوؼٍ مف العقاب والمُحاسبة.

مكف استخداميا بشكؿٍ إيجابيّ، حدَّيف، فمف المُ  سلبحاً ذاالحديثة  الاتِّصاؿفقد أصبحت الشَّبكة العنكبوتيَّة، ووسائؿ 
مشكمةً ذاتَ وجييف،  رونيّ الإلكت التَّنمُّرومُثمر، ومف المُمكف أف تستخدَـ بشكؿٍ سمبيٍّ ومنحرؼ، وقياساً عمى ذلؾ أصبح 

 .أُخرىدت أشكالُو، ونتائجو الخطرة مف جيةٍ مف جية، وتعدَّ  الإلكترونيّ  التَّنمُّرحيث تزايد حجـ انتشار 
ؿ إليوِ في إطار عمـ النَّفس والتَّربية، وبعض إنجازات العموـ التي تيتّـُ  وقد سعت الباحثة إلى أف تستفيدَ مما تّـَ التَّوصُّ

عَمِؿَ البحثُ عمى جمعِ تفصيلبت   ، وأىميَّتوالتَّنمُّروسيولوجيَّة، ونظراً إلى خصوصيَّة ظاىرة ت الاجتماعيَّة والسّ بالدِّراسا
، الأمر الذي يُفيدُ الكادر التَّربويّ، والإرشاديّ في ضبطيا وفقاً السُّموؾوفؽ مؤشِّراتٍ تُساعد في ضبط جودة  الظَّاىرةىذه 

والسَّيطرة  التَّنمُّرمف انتشار ظاىرة الحدّ الدِّراسة تصوُّراً مُقترَحاً لبعض الحموؿ التي قد تُسيـ في  لُأسس ثابتة، كما قدَّمت
مبيَّةعمى نتائجيا   .السَّ

 ومن ىنا تتحدَّد م شكمة البحث في السُّؤال الرَّئيس الآتي: 
 ؟الإلكترونيّ  التَّنمُّرالتَّواصؿ الاجتماعيّ بما علبقة متغيِّرات الجنس، ومدَّة الوقت الذي يقضيو الطَّالب عمى مواقع 

 
 أىمية البحث وأىدافو

 :البحث أىميَّة
، الإلكترونيّ  التَّنمُّرالحديثة وىو  الاتِّصاؿمف حداثة الموضوع الذي أفرزتو وسائؿ  الدِّراسةىذه  أىميَّةتنبع  -1

 واقتراح الحموؿ المناسبة لمتخفيؼ منيا.، وذلؾ لمكشؼ عف أسبابيا، وآثارىا، الظَّاىرةوضرورة دراسة ىذه 
رات التي اعتمدىا تغيِّ ، والمُ الدِّراسةة التي ستجري عمييا لمدراسة، مف حيث الفئة العمريَّ  طبيقيّ الجانب التَّ  أىميَّة -2

 البحث.
 أىداف البحث:

 .اتوأشكالو، نظريَّ  مفيومو، ،الإلكترونيّ  التَّنمُّرو  ،قميديّ التَّ  التَّنمُّرة حوؿ بناء قاعدة نظريَّ   -1
 النَّظريّ ، وتقديـ استراتيجيات ضمف الإطار الإلكترونيّ  التَّنمُّرخفيؼ مف آثار قترحات تساعد عمى التَّ تقديـ مُ  -2

 ، وتفادي آثاره.التَّنمُّرلتجنب 
 ات البحث:فرضيَّ 

 .(ذكور، إناثومُتغيِّر الجنس ) ،الإلكترونيّ  التَّنمُّرلا توجد علبقة ذات دلالة إحصائيَّة بيف  -1
ة الوقت الذي يقضيو الفرد عمى مواقع ومُتغيِّر مدَّ  ،الإلكترونيّ  التَّنمُّرلا توجد علبقة ذات دلالة إحصائيَّة بيف  -2
 (.)أقل  من خمس ساعات، أكثر من خمس ساعات واصؿ الاجتماعيّ التَّ 
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 منيج البحث:
، 2006اعتمد البحثُ المنيج الوصفيّ التَّحميميّ الذي "يقوـ عمى الوصؼِ الكميِّ لمظاىرةِ المدروسةِ" )العسَّاؼ، 

جراءات البحث اليادفة إلى دراسة ظاىرة 236ص والإلماـ  الإلكترونيّ  التَّنمُّر(؛ فالمنيج الوصفيّ التَّحميميّ يتناسب وا 
أوصاؼ دقيقة لمظاىرات التي مف خلبليا يُمكف تحقيؽ تقدُّـ كبير في حؿّ  بجوانبيا كافَّة، فيو يُستخدـ "لدراسة

المُشكلبت، وذلؾ مف خلبؿ قياـ الباحث بتصوير الوضع الرَّاىف، وتحديد العلبقات التي توجد بيف الظَّاىرات في محاولة 
 ياف كأداةٍ لجمع المعمومات.ـ الاستبخداستُ (، وقد 292ص، 1997لوضع تنبؤات عف الأحداث المُتَّصمة" )فاف داليف، 

 حدود البحث:
  :2020/  10/  15 بتاريخ تّـَ إجراء البحثالحدود الزَّمانيَّة  
  :ة، قسـ عمـ الاجتماع. تّـَ إجراء البحث في جامعة دمشؽ في كميَّة الآداب والعموـ الإنسانيَّ الحدود المكانيَّة 
  :ب السَّنة الرَّابعة(، في كميَّة الآداب والعموـ الإنسانيَّ  عينة مف طلبب قسـ عمـ الاجتماعالحدود البشريَّة ة ) طلبَّ

 جامعة دمشؽ.
 مجتمع البحث:

  90مف عينة مف طلبب وطالبات قسـ عمـ الاجتماع )السَّنة الرابعة(، والبالغ عددىـ ) الدِّراسةتكَوف مجتمع       
 ذكور(.  52إناث(، ) 38مفردة(، توزَّعت العينة ما بيف )

 م تغيِّرات البحث: 
  .الإلكترونيّ  التَّنمُّر: الم تغيِّر المستقل  

ف خمس عمى برامج التَّواصؿ الاجتماعيّ ) أقؿّ م فردال يياقضالتي يمدَّة ال: الجنس )ذكور، إناث(، الم تغيِّر التَّابع
 .ساعات، أكثر مف خمس ساعات(

 المفاىيم والمصطمحات:  
جاء مف تنمَّر، تنمُّراً، فيو مُتنمِّر وتنمَّر الشَّخص؛ أي تشبَّو بالنِّمر في لونو أو طبعو، أو مدَّد في صوتو لغويَّاً:  التَّنمُّر

 عند الوعيد )المعجـ الوسيط(. 
شكؿ مف أشكاؿ العدواف يحدث عندما يتعرَّض فرد ما بشكؿٍ مستمرٍّ إلى سموؾ سمبيّ يُسبب لو اصطلاحاً: " لتَّنمُّرا

المباشر ىو ىجمة عمى الآخريف  التَّنمُّرستخدـ المُتنمِّر أفعالًا مباشرة أو غير مباشرة لمتنمُّر عمى الآخريف، و الألـ، وقد ي
غير المباشر يستخدمو المُتنمِّر؛ ليحدث إقصاءً اجتماعيّاً مثؿ نشر  التَّنمُّرمف خلبؿ العدواف المفظيّ أو البدنيّ، و 

 (.10، ص 2016المباشر" )الدسوقي،  التَّنمُّرغير المباشر ضار جداً مثؿ  التَّنمُّرالشَّائعات، ويمكف أف يكوف 
 : الإلكتروني   التَّنمُّر

كنولوجيا مف خلبؿ ضايقات باستخداـ التّ "توجيو مُ  (:Miller, Hufstedler, 2009مف ميمر وىيفستيدلير ) فو كؿّ عرَّ 
سائؿ رسائؿ الياتؼ المحموؿ، كاميرات الويب، الرَّ ردشة، واصؿ الاجتماعي مثؿ: الفيس بوؾ، غرؼ الدَّ وسائؿ التَّ 

  .(205ص  ،2017،درويش، الميثي) نات"دوَّ ة، المُ صيَّ النَّ 
ستخدمييا بيدؼ ة لمُ الة تعمؿ عمى تسييؿ الحياة الاجتماعيَّ فعَّ  ةىي مواقع تكنولوجيَّ : واصل الاجتماعي  وسائل التَّ 

واصؿ بيف مجموعة مف المعارؼ والأصدقاء، وىي تقوـ عمى المستخدميف والتَّ  الاتِّصاؿو  ،الحصوؿ عمى المعمومة
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ور، وأبرز شبكات وتبادؿ الصُّ  ،وتيّ والصَّ  ،واصؿ المرئيّ والقدرة أيضاً عمى التَّ  ،الاتِّصاؿرجة الأولى مف خلبؿ بالدَّ 
 .(6-5، ص 2015)الصوافي،  ، اليوتيوب، الواتساب(الإلكترونيّ الفيسبوؾ، تويتر، البريد ىي ) واصؿ الاجتماعيّ التَّ 

سموؾ مُكتسب مف البيئة التي ينشأ فييا الفرد، يُمثِّؿ شكلًب مف أشكاؿ العدواف، ويتّـَ عندما يتعرَّض ىو : إجرائيَّاً  التَّنمُّر
طفؿ، أو فرد لسموؾٍ سمبيّ بشكؿٍ مُستمرّ يُسبِّب لو الأذى والألـ، ويكوف نتيجة عدـ تكافؤ في القوى، مما يجعميـ 

ؿ مُتنمِّر، والآخر ضحيَّة.ي  طمقوف عمى الأوَّ
قبؿ  ، مفواصؿ الاجتماعيّ ووسائؿ التَّ  ،نترنتالإ عبر شبكات ر يت ّـتكرِّ ومُ  ،دىو سموؾ متعمَّ : اً جرائيَّ إ الإلكتروني   التَّنمُّر

ة، عبر ية لمضحيَّ ة موجَّ و إىانة نفسيَّ اتفي طيَّ  التَّنمُّر، يحمؿ بالغالب ةاليويَّ  شخص أو مجموعة أشخاص مجيولي
 ور المسيئة.والصُّ عميقات المباشرة، ة، والتَّ صيَّ سائؿ النَّ دة منيا الرَّ تعدِّ وسائؿ مُ 

 ابقة: راسات السَّ الدِّ 
اً في مدينة اً وانفعاليَّ سموكيَّ  المضطربين الطَّمبةلدى عينة من  الإلكتروني   التَّنمُّرالأولى: دراسة بعنوان ) الدِّراسة

 .2012المكانين، يونس، الحياري، رقاء(، الزَّ 
اً في وانفعاليَّ  ،اً المضطربيف سموكيَّ  الطَّمبةلدى عينة مف  الإلكترونيّ  التَّنمُّرة إلى معرفة مستويات الحاليَّ  الدِّراسةىدفت 

 عمر.الجنس وال وفؽ متغيريّ  الإلكترونيّ  التَّنمُّررقاء في الأردف، والكشؼ عف الاختلبؼ في مستويات مدينة الزَّ 
متو لإجراءات البحث باستخداـ مقياس وولكر لقياس الاضطرابات ءلملب ؛عمى المنيج الوصفيّ  الدِّراسةاعتمدت 

 ،اً طالب 117مف  الدِّراسةنت عينة ، تكوَّ 2009و عاـ مميتص الذي تّـَ  العالميّ  الإلكترونيّ  التَّنمُّر، ومقياس يَّةالسُّموك
 :تيكالآ الدِّراسةرقاء، جاءت نتائج مدينة الزَّ  عيف عمى أربع مدارس فيوزَّ وطالبة مُ 

 اً ىـ طمبة يقعوف تحت ضغط انفعالات أكبر مف أقرانيـ، مما يجعميـ يمجؤوف اً وانفعاليَّ ريف سموكيَّ تنمِّ المُ  الطَّمبة
 ائدة.ة الزَّ لتفريغ طاقاتيـ الانفعاليَّ  واصؿ الاجتماعيّ لشبكات التَّ 

  ُّعبير عف مشاعر الغضب والانتقاـ، والكثير مف الآباء في المجتمع العربيّ عمى التَّ كور أكثر قدرة مف الإناث الذ 
 دوف ضوابط عمى عكس الإناث. الإلكترونيّ واصؿ يسمحوف لمذكور بالتَّ 

، كنولوجيا عمى نحو إيجابيّ للئفادة مف التّ  الطَّمبةلتوجيو  ؛ني منيج إرشاد توعويّ تبوصيات تمحورت حوؿ ا التَّ أمَّ 
الحديثة عمى المجتمع والفرد، بالإضافة لضرورة  الاتِّصاؿوتكنولوجيا  ،وعية بمخاطر الاستخداـ الخاطئ للئنترنتوالتَّ 

 . يجابيّ الإ الاجتماعيّ  الاتِّصاؿة ىادفة لمنحيـ فرص ورياضيَّ  ،ةواجتماعيَّ  ،ةوبرامج ثقافيَّ  ،في أنشطة الطَّمبةإشراؾ 
 Cyber bullying across The Lifespan of Education: Issues andانية: دراسة بعنوان )الثَّ  الدِّراسة

Interventions From School To University, Myers, Cowie, 2019 
  2012لات من المدرسة إلى الجامعة، ة: قضايا وتدخُّ عميميَّ خلال المرحمة التَّ  الإلكتروني   التَّنمُّر

، وأشكالو الاجتماعيّ  التَّواصؿعبر وسائؿ  الإلكترونيّ  التَّنمُّرتكامؿ حوؿ مُ  إلى تقديـ إطار نظريّ  الدِّراسةىدفت ىذه 
 خرية مف الآخريف.والسُّ  ،ائعاتختمفة كنشر الشَّ المُ 
ت تمَّ يف. ة لمدراسة وىي: الجنس، العرؽ، والإعاقة، والدّ رات أساسيَّ تغيِّ ، واختيار مُ حميميّ التَّ  اعتماد المنيج الوصفيّ  تّـَ 

ستراليا، أتطبيقو في أوروبا،  عبر الانترنت، تّـَ  التَّنمُّركافحة ؿ، صمـ لمُ ( برنامج تدخُّ 44عف طريؽ تحميؿ ) الدِّراسة
 ومنيا: ،ةعدَّ  إلى نتائج الدِّراسةفريقيا، وخمصت إميركا، وجنوب أ
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 نت ىذه البرامج %، تضمَّ 23بنسبة  التَّنمُّرعممت عمى تخفيض معدؿ  الدِّراسةاستخداميا ب البرامج التي تّـَ  ضبع
 .ة(، المؤتمرات المدرسيَّ راسيّ اجتماعات أولياء الأمور وتدريبيـ، قواعد الفصؿ الدِّ منيا)  ،نات رئيسةكوِّ مُ 
 ات ة عمى سموكيَّ وسمبيَّ  ،ائـ الذي ينعكس بصورة مباشرةبات القمؽ الدَّ سبِّ مُ  نترنت مف أىّـِ ط عمى الإسمُّ التَّ  دُّ يع

 .عميميّ الب ضمف المجاؿ التَّ الطَّ 
في الفصؿ،  الطَّمبةعاوف بيف والتَّ  التَّعاطُؼوتنمية روح  ،ةركيز عمى الميارات الاجتماعيَّ وصيات كاف أبرزىا: التَّ ا التَّ أمَّ 

ح الأجياؿ القادمة بالميارات اللبزمة لتصفُّ  دزوِّ تُ  بيف الباحثيف لمقياـ بأبحاث ؿالتَّواصُ و  ،عاوفبالإضافة لضرورة التَّ 
 .اً ة اجتماعيَّ يجابيَّ إنترنت بأماف وبطريقة الإ

 : النَّظري  الإطار 
 : وأنواعو التَّنمُّرمفيوم 

تو، ويتّـَ ذلؾ بصورة عامَّة ىو شكؿ مف أشكاؿ العدواف الذي تتجمَّى فيو حالة مف عدـ توازف القوى بيف المُتنمِّر وضحيَّ 
مباشراً )مثؿ الشَّتائـ(، أو غير مباشر )مثؿ الثَّرثرة، وتبادؿ  التَّنمُّرفي سياؽ مجموعة "الزُّملبء"، وقد يكوف سموؾ 
يَّات بدءاً مف سموؾ العزؿ الاجتماعيّ إلى سموؾ العدواف )الإيذاء السُّموكالأحاديث، والغيبة(، "ويُغطِّي ذلؾ قدراً كبيراً مف 

حيَّة تصبح محدودة لمغاية" البدنيّ(، كذلؾ قضاء وقت في التَّحرُّش المُستمرّ، والخيارات المطروحة أماـ  )أبو الديار، الضَّ
 (. 74، ص 2012

ر، نفسيّ أو جسديّ ضد شخصٍ أقؿَّ قوَّة، مف قبؿ Rigbe,1999لدى ريجبي ) التَّنمُّر وبذلؾ فإفَّ  ( "ىو اضطياد مُتكرِّ
 (rigby, 1999,p2مجموعة أشخاص أكثر قوَّة" )

بأشكاؿٍ عدَّة، قد يتعمَّؽ  (Olweus) أولويسالاختلبؿ في القوَّة الذي ذُكر في تعريؼ  ((Rigbe ريجبيوقد فسَّر 
القدرة عمى استبعاد شخصٍ مف المجموعة، بباختلبؼ القوَّة الجسديَّة، أو القدرة عمى السَّيطرة المفظيَّة عمى الآخريف، أو 

ر، أو التَّنمُّروأضاؼ بأفَّ  ر.  عادة ما يُشير إلى عدوافٍ مُتكرِّ  عمى الأقؿّ توقّع أف العدواف سيتكرَّ
حيث تّـَ تصنيفو مف قبؿ عددٍ مف الباحثيف  التَّنمُّروالاجتيادات حوؿ تحديد أنواع  ،والاقتراحات ،وقد تعدَّدت الآراء

 ر:المُيتمِّيف في ىذا المجاؿ بعد أف حدَّد كؿّ منيـ تعريفاً مُحدَّداً لمتنمُّر، وسنعرض ىنا أىّـَ ىذه التَّصنيفات العالميَّة لمتنمُّ 
 ( لمتنمُّر:Olweus, 1993تصنيؼ أولويس )

 التَّنمُّر  (المباشرDirect Bullying ) ي سموكيَّات عمنيَّة جسديَّة أو لفظيَّة، فالجسديَّة، مثؿ الضَّرب، يتجمَّى ف
ا المفظيَّة  فع، ورمي الأشياء عمى الآخريف، والذُّكور أكثر عُرضة مف الإناث لممشاركة بو، أمَّ والدَّفع، والرَّكؿ، والصَّ

 أنَّو أسيؿ لمكشؼ مف قبؿ المُدرِّسيف.المباشر ب التَّنمُّركإطلبؽ الألفاظ البذيئة، والتَّيديد، والإغاظة، ويتميَّز 
 التَّنمُّر ( غير المباشرIndirect Bullying ويسمَّى )سريّ مف خلبؿ التَّلبعب  ويحدث بشكؿٍ  ،العلبئقيّ  التَّنمُّر

داقة أو  بالعلبقات مثؿ استبعاد صديؽ مف النَّشاط الاجتماعيّ، أو نشر الشَّائعات حوؿ بعض الأقراف، أو سحب الصَّ
 (.Olweus, 1993,p33والكشؼ )ؿ، وىذا النَّوع صعب التَّعقُّب القبو 

 (:2013بحيف والقضاة )تصنيؼ الصّ 
 فع، أو القرص، أو الرَّفس، أو الإيقاع أرضاً، أو السَّحب، أو إجباره عمى فعؿ : كالضّ الجسمي   التَّنمُّر رب، أو الصَّ

 شيء. 
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 الإشارة، والتَّيديد، أو التَّعنيؼ، أو الإشاعات الكاذبة، أو إعطاء ألقاب، : السَّب، والشتّـَ، والمعف، أو المفظي   التَّنمُّر
 سميَّات، أو إعطاء تسمية عرقيَّة.ومُ 
 ة وينادى بيا، أو كممات قذرة، أو لمس، أو تيديد بالممارسة.: استخداـ أسماء جنسيَّ الجنسي   التَّنمُّر 
 والتَّيديد، والتَّخويؼ، والإذلاؿ، والرَّفض مف الجماعة.: المضايقة، العاطفي والنَّفسي   التَّنمُّر 
 مارسة بعض الأنشطة بإقصائيـ، أو رفض صداقتيـ، أو فراد مف مُ منع بعض الأفي العلاقات الاجتماعيَّة:  التَّنمُّر

 .نشر الشَّائعات عف الآخريف
 بحيف، أو عدـ إرجاعيا، أو إتلبفيا )الصّ أخذ أشياء الآخريف، والتَّصرُّؼ فييا عنيـ، متمكات: عمى الم   التَّنمُّر

 .(11، ص 2013القضاة، 
ر،  سموؾ غير مرغوب فيو يقوـ بو شخص تجاه شخص آخر بشكؿٍ  التَّنمُّر وبذلؾ نجد أفَّ  عمديّ وقصديّ ومُتكرِّ

و لخصائص، ولكنَّ مع سموؾ العدواف ببعض ا السُّموؾي ويشترؾ ىذا التَّنمُّر حيطة؛ ليمارس سموكو  الظُّروؼ المُ ستغلبًَّ مُ 
 يختمؼ عنو بنقاطٍ عدَّة، وىي:

 .أفَّ سموؾ المُتنمِّر سموؾ قصديّ أو مُتعمَّد 
 .ّأفَّ سموؾ المُتنمِّر ييدؼ إلى السَّيطرة عمى الآخريف مف خلبؿ العدواف الجسمي 
 .حيَّة ىدؼ سيؿ للبعتداء  أفَّ المُتنمِّر يعتدي عمى الآخريف دوف وجود سبب واضح سوى أف الضَّ
 يُصنَّؼ تنمُّراً، بغضِّ النَّظر عف الجنس والعمر، وىي: حتَّى السُّموؾر أربعة عناصر في فُّ مف تو  وبذلؾ لابدَّ  
 حيَّة. التَّنمُّرعدـ التَّوازف في القوَّة، ف  عادة يكوف أكبر وأقوى مف الضَّ
  ِّويجد متعة في ذلؾ. ،والجسديّ لمضحيَّة ،ب الألـ النَّفسيّ سبِّ و يُ ة في الإيذاء، فالمُتنمِّر يعرؼ أنَّ يَّ الن 
  َّيديد بعدواف تالي؛ أي أفَّ العدواف الحاليّ ليس بالعدواف الأخير.الت 
  (13، ص 2016) الدّسوقيّ،  وليس الغضب ،والاحتقار ،والازدراء ،ىو الغطرسة التَّنمُّردواـ الرُّعب فسبب. 
  :التَّنمُّرات نظريَّ بعض  

  (Social Learning Theoryالتَّعمُّم الاجتماعي  )أولًا: نظريَّة 
 السُّموؾيف في والمُيتمِّ  ،( وغيرىـ مف الباحثيفPatterson(، وباترسوف )bandora, waltersولترز )و  ،يُعدُّ باندورا

 الإنسانيّ، مؤسِّسي ىذه النَّظريَّة.
اً في تعمُّـ الأفراد الأساليب  تقوؿ النَّظريَّة: التي يتمكَّنوف  يَّةالسُّموكإفَّ أساليب التَّربية والتَّنشئة الاجتماعيَّة تمعب دوراً مُيمَّ

مُتعمَّـ ويترسَّخ بالتَّعزيز، "وىو مُكتسب مف خلبؿ التَّقميد والمُحاكاة  السُّموؾعف طريقيا مف تحقيؽ أىدافيـ، وأفَّ 
فيزيقيَّاً أو لفظيَّاً، بقصد إلحاؽ  التَّنمُّرة، وبالتَّالي يتدعَّـ كمَّما لقي التَّعزيز أو المكافأة، وقد يكوف والمُلبحظة والمُشاىد

 (. 33، ص 2003الأذى أو التَّدمير" )أبو شامة، 
التي لاحظ فييا ر الظُّروؼ ذاتيا ويقوـ بتقميده وتزيد احتماليَّة الممارسة عندما تتوفَّ  السُّموؾالفرد يُلبحظ  حيث أفَّ 
غير المرغوب بو، فإذا عوقب الطّفؿ بسبب  السُّموؾوعدـ تعزيز  ،فعؿ عكسيّ  ، ولكف تستطيع الأسرة القياـ بردّ السُّموؾ

سوؼ يندثر  السُّموؾقيامو بالعدواف عمى الآخريف سواء زملبئو بالصَّؼ، أو أقرانو في البيئة التي يعيش فييا، فيذا 
ة عندما ت سيزداد ىذا ناسب شجيع المُ كوف نتائجو سمبيَّة عميو كفرد، أمَّا إذا كوفئ عمى سموكو ولاقى التَّ ويختفي، وخاصَّ

 ويتطوَّر في المستقبُّؿ وقد يصؿ بو إلى مداخؿ الجريمة. ،السُّموؾ
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 (Analysis Theoryثانياً: نظريَّة التَّحميل النَّفسي  )
الأساس المتيف الذي يرتكز عميو أيُّ باحث يعمؿ عمى سبر أغوار الشَّخصيَّة سيغموند فرويد تُعدُّ دراسات الباحث 

أسندت ىذه  ،لسيغموند فرويد التَّنمُّرالإنسانيَّة، حيث تعود أغمب الدِّراسات التي تفُسِّر سموكيَّات الإنساف ومف ضمنيا 
لموت، فعندما يشعر أحدنا بالخطر المُحدؽ بو مف وغريزة ا ،وىما غريزة الحياة ،فيالنَّظريَّة ركائزىا عمى عامميف أساسيَّ 

الخارج، ممَّا يُشكِّؿ تيديداً مباشر لحياتو، يقوـ الدِّماغ بإرساؿ إشارات لمدماغ؛ لتستجيب طاقة العدواف وتجمع قواميا، 
ف وجود مؤثِّرات ممَّا يؤدِّي لاختلبؿ بالتَّوازف في حاؿ صدور أي إثارة خارجيَّة أو بسيطة، وقد نعتدي عمى الآخريف دو 

 خارجيَّة تُشكِّؿ ضغط عمى الفرد.
مف خلبؿ الحياة الأسريَّة التي يعيشيا الطّفؿ، وقد تتسـ بالقسوة والعنؼ، حيث يعتمد  التَّنمُّرظريَّة لقد فسَّرت ىذه النَّ 

وجة أماـ الأبناء، وبالتَّالي حسب ىذه النَّظريَّة  الوالداف أسموب الاعتداء والإساءة تجاه الأبناء، وقد يمارس العنؼ عمى الزَّ
سقاطو عمى الآخريف، "مف خلبؿ التَّخمُّص مف ىذا  موؾالسُّ ويعمؿ عمى تقمُّص  ،الطّفؿ في والده المثؿ الأعمىيجد  وا 

غط والكبت الذي يُعانيو في المنزؿ، وبذلؾ يُحاوؿ فرض سيطرتو عمى أقرانو ب والعدواف عمييـ، وفي ىذا  التَّنمُّرالضَّ
دد أكدَّ )فرويد( عمى ممارسة التَّنشئة الاجتماعيَّة اليادفة إلى تعزيز الكوابح المُضادَّة  لمعنؼ"  الصَّ

 (.60، ص 2005، محمد)
 (Behavior theory) يَّةالسُّموكثالثاً: النَّظريَّة 

الإنسانيّ مف مختمؼ جوانبو، اعتبر  السُّموؾ، حيث درس يَّةالسُّموكالمؤسِّس الحقيقيّ لمنظريَّة جون واطسن يُعدُّ 
ومنعو مف الظُّيور، مف خلبؿ ىدـ نموذج التَّعمُّـ  ،والتَّحكُّـ بو ،يِّوف أفَّ العدواف سموؾ مُتعمَّـ يمكف تعديموالسُّموك

عادة بناء نموذج التَّعمُّـ مف جديد )عمي،  ،العدوانيّ   (.17، ص 2009وا 
ووفقاً ليذه النَّظريَّة كتب الدّكتور الدّسوقي "قد يحصؿ المُتنمِّر أيضاً عمى ىذا التَّعزيز مف خلبؿ الأذى الذي يمحقو 

حيَّ  ة في المدرسة الابتدائيَّة، فإفَّ بالضَّ حيَّة لمبكاء، وخاصَّ حيَّة، ويميؿ الضَّ ة، بمعنى أنَّو عندما يعتدي المُتنمِّر عمى الضَّ
ز سموؾ  ر المُتنمِّر ىذا  التَّنمُّرذلؾ يُعزِّ حيَّة وانتقـ مف المُتنمِّ أُخرىمرَّة  السُّموؾتعزيزاً إيجابيَّاً، فيُكرِّ ر _ ، ولكف إذا ردَّ الضَّ

ز سموؾ المُتنمِّر تعزيزاً سمبيَّاً" )الدّسوقي،  (. فإفَّ شعور المُتنمِّر 31، ص2016وىذا نادراً ما يحدث_ فإفَّ ذلؾ يُعزِّ
ز سموكو، ويدفعو لافتعاؿ مواقؼ تنمُّريَّة لمُمارسة اعتداءاتو عمى  د بيف زملبئو، وأصدقائو يجعمو يُعزِّ بالتَّميُّز والتَّفرُّ

 الآخريف.
 :الإلكتروني   التَّنمُّروم مفي
جديدة بالمجتمع،  ة، أفرز ظاىر ةكافَّ  بيف أطياؼ المجتمع مف شرائحو الاجتماعيّ  التَّواصؿالانتشار الكبير لوسائؿ  إفَّ 

فع والفائدة، ومنيـ مف اعتبرىا الوسيمة الأكثر قدرة لتوجيو الإساءة كنولوجيا بطريقة عادت عميو بالنّ فمنيـ مف استخدـ التّ 
ا يدور في مكنونات نفسو تجاه الآخريف، دوف مَّ خلبليا الشخص عر مف للآخريف عبر رسائؿ مجيولة المصدر، يعبِّ 

 ض لمعقوبة.عرُّ الخوؼ مف التَّ 
ة إلى قميديَّ ة التَّ مف البيئة الاجتماعيَّ  التَّنمُّرؿ فييا تحوَّ حديثة التي ال التَّنمُّرأحد أنواع  الإلكترونيّ  التَّنمُّراعتبر "حيثُ 

خطورة  أوسع، وأشدّ  إلى نطاؽٍ  الظَّاىرةلت فتحوَّ  ؛ختمفةالمُ  الاجتماعيّ  التَّواصؿووسائؿ  ،ة عبر أدواتالبيئة الافتراضيَّ 
دارة يأخذ موقع الصَّ  الإلكترونيّ  التَّنمُّرر، مما جعؿ تنمِّ ة المتاحة لمشخص المُ والمجيوليَّ  ،والغموض ،ديدنظراً للبنفتاح الشَّ 

 (. 204، ص2017ختمفة" )درويش، الميثي، المُ  التَّنمُّرفي مظاىر 
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أو مجموعة أشخاص بيدؼ  ،نترنت، يقوـ بو شخصفقط عبر الإ يتّـُ  كسموؾٍ  الإلكترونيّ  التَّنمُّروىنا نستطيع تصنيؼ 
والوصوؿ  ،القدرة عمى المضايقةىو  قميديّ التَّ  التَّنمُّرزه عف ميِّ ختمفة، وما يُ توجيو الإساءة للآخريف، تحت أسباب مُ 

ة ودوف ر بقوَّ الفرصة أكبر لمتنمُّ ية، فحمتى شاء، مع عدـ المواجية المباشرة مع الضَّ  السُّموؾة، وتكرار ريع لمضحيَّ السَّ 
 بمفيومو العاـ، يت ّـ قميديّ ر التَّ امتداد لمتنمُّ  الإلكترونيّ  التَّنمُّر حيث اعتبر أولويوس أفَّ " رادع قانوني، خوؼ مف أيّ 

أو  ،حية اليدؼ، سواء بالمنزؿة الضَّ ر أف يغزو جميع جوانب خصوصيَّ تنمِّ ، حيث يستطيع المُ ضمف العالـ الافتراضيّ 
  .((myser, Cowie,2019,p 1 " المدرسة، أو الجامعة

 : الإلكتروني   التَّنمُّرأشكال 
حيطة بالفرد، ة المُ ة الواقعيَّ ائرة الاجتماعيَّ ؽ الدَّ ضيِّ فس، مما يُ قة بالنَّ بالاكتئاب، وعدـ الثِّ  اً شعور  ةكافَّ  بأشكالو التَّنمُّرلد يوٌ 

ما يجوؿ في  ، لمتعبير عف كؿِّ الاجتماعيّ  التَّواصؿمف خلبؿ استخداـ وسائؿ  مما يدفعو لمجوء لممجتمع الافتراضيّ 
خفاء المُ وال ،يره ىذه الوسائؿ مف فرص لمتخفِّ وفِّ خاطره، لما تُ  تو ر لشخصيِّ تنمِّ غموض وعدـ المواجية المباشرة، وا 

دوات الويب ة وأذلؾ مف شأنو أف يجعؿ بيئة الويب الافتراضيَّ  كؿّ ، وىمية أُخرىات عمى انتحاؿ شخصيَّ درة ة، والقُ الحقيقيَّ 
فلبت المُ خريفرر بالآالضَّ  ، واعتياد إلحاؽكنولوجيّ ر، والاستقواء التّ لمتنمُّ  واسعاً  المختمفة مجالاً  ا ر مف العقاب، ممَّ تنمِّ ، وا 

، وحماية انتشاره الحد مفو  ا السموؾلمواجية ىذ ختمفة عمى الميارات اللبزمةعميـ المُ ب بمراحؿ التَّ لبَّ ب تدريب الطُّ يتطمَّ 
 .كنولوجيّ التّ  التَّنمُّرض لخبرات عرُّ ب مف التَّ لبَّ الطُّ 

 :تيفو كؿ مف "نوكينتيي وزملبئو" كالآحيث صنَّ  الإلكترونيّ  التَّنمُّروعمؿ العديد مف الباحثيف عمى تحديد أشكاؿ 
والبريد  ،ةصيَّ سائؿ النَّ والرَّ  ،ةأو المكتوب مثؿ المكالمات الياتفيَّ  ،المفظيّ  التَّنمُّرستخدـ سموؾ ي ذيال: الكتابي   التَّنمُّر -1

 .الإلكترونيّ 
 خجمة.سيئة أو مُ مثؿ نشر صور مُ  التَّنمُّرة مف أشكاؿ بصريَّ : وىو الاعتداءات التي تستخدـ البصري   التَّنمُّر -2
إقصاء أحد الأفراد  ة ضف إحدى الجماعات، ومف يبتعد مف ذلؾ مثؿ: تحديد مف يدخؿ في عفويَّ ر الإقصاءتنمُّ  -3

 ردشة.أو الدَّ  ،نترنتمف جماعات الإ
خوؿ عمى خص مثؿ الدُّ ة الشَّ ادة مف سرقة ىويَّ مة في الاستفتمثِّ والمُ  ،ً را: اعتداءات أكثر تطوُّ ةخصيَّ انتحال الشَّ  -4

  .(2، ص 2012ناوي، الش   ) أو استخداـ حساب شخص آخر ،ةخصيَّ المعمومات الشَّ 
 : الإلكتروني   التَّنمُّرأساليب 

ر، تكرِّ ومُ د تعمَّ ذلؾ بشكؿ مُ بالآخريف، ويكوف  فسيّ والأذى النَّ  ،ررر العديد مف الأساليب التي تمحؽ الضَّ تنمِّ المُ  مارسيُ 
ما يجوؿ في خاطره تجاه الآخريف مف دوف الأخذ  الواسع لمتعبير عف كؿّ  الإلكترونيّ كنولوجيا، والفضاء ة التّ ستخدماً قوَّ مُ 

 ؿالتَّواصُ ات الحديثة لوسائؿ مكانيَّ  الإستغلبًَّ ة المحيطة بو، مُ روؼ الاجتماعيَّ والظُّ  ،رؼ الآخربعيف الاعتبار مشاعر الطَّ 
ضافة تعابير مُ درة عمى القياـ بتعديؿ الصُّ سجيؿ، والقُ والتَّ  ،صويركالتَّ  الاجتماعيّ   ،ورةب بالصُّ لبعُ ؤذية مف خلبؿ التَّ ور وا 

 ور )الفوتوشوب(.عالجة الصُّ وملبمح الوجو عبر برنامج إعادة مُ 
 :وىي اً لكترونيَّ إريف تنمِّ الوسائؿ الأكثر شيوعاً بيف المُ  فو عرض الباحثة عدَّ  مف خلبؿ قراءاتٍ 

الياتؼ المحموؿ أو الويب،  ستخدماً مُ  ة مف أرقاـ مجيولة المصدر،عبر المكالمات الياتفيَّ  يت ّـ :المفظي   لالتَّواص   -1
 .يديدوالتَّ  ،ـوالذَّ  ،والقدح، ؤذيةة عف طريؽ استخداـ الألفاظ المُ حيَّ والتي تستيدؼ ترويع الضَّ 
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، باعتبار الاجتماعيّ  التَّواصؿيعتبر ىذا الأسموب مف أكثر الأساليب شيوعاً عبر وسائؿ  :ور ومقاطع الفيديوالص   -2
ة، مما ة عمى صفحاتيـ الخاصَّ ة، والمناسبات الاجتماعيَّ خصيَّ مشاركة تفاصيؿ الحياة الشَّ ب وفأغمب الأفراد يقوم أفّ 

طلبؽ الشَّ الصُّ ر، مف خلبؿ الحصوؿ عمى تنمِّ ناسبة لممُ تداولة ومُ ة مُ يجعميا مادَّ  ائعات ور، ونشرىا عبر مجموعات، وا 
 المؤذية حوليا.

ر مف خلبؿ إرساؿ رابط يحتوي عمى تنمِّ لييا المُ إالتي يمجأ ساليب مف الأ الإلكترونيّ البريد  دُّ : يعةوابط الوىميَّ الرَّ  -3
خص، بالشَّ  الخاصّ  الإلكترونيّ ر مف الاستيلبء عمى البريد تنمِّ ف المُ ابط، يتمكَّ غط عمى الرَّ د الضَّ قرصنة لمموقع، وبمجرَّ 

 .، وتحويميا مف الخاص إلى العاـةكافَّ  ةسائؿ الخاصَّ ور والرَّ لبع عمى الصُّ وبذلؾ الاطِّ 
برنامج الفيسبوؾ المرتبة الأولى مف حيث عدد المستخدميف  يحتؿّ : عبر برنامج الفيسبوك والأنستغرامعميقات التَّ  -4

إلى مجموعات أو صفحات تلبقي الاستحساف  شخص، وينض ّـ مف خلبلو إنشاء ممؼ خاص بكؿّ  في أنحاء العالـ، يتّـُ 
آخر لبع عمى مف حيث الاطِّ  يجابيّ إور مع الأصدقاء، ليذه البرامج جانب سائؿ والصُّ ؿ الرَّ لديو، بالإضافة لتبادُ 

ض مف خلبليا بعض ، يتعرَّ ة، ولكف ىناؾ أيضاً جانب سمبيّ رويجيَّ ة التَّ سويقيَّ رات والأحداث، بالإضافة لموظيفة التَّ طوُّ التَّ 
الذي و ي لحالات مف الانفعاؿ لدى الأفراد ؤذية، أو نشر شائعات ممكف أف تؤدِّ ر مف خلبؿ القياـ بتعميقات مُ الأفراد لمتنمُّ 

خص بنفسو وما يترتب عمى ذلؾ مف حالات الي انعداـ ثقة الشَّ بالتَّ لمشخص، و  فسيّ مى الكياف النَّ ع ينعكس بشكؿ سمبيّ 
 إلى الانتحار. ب قد تسير بالبعضاكتئا

 : التَّنمُّرحول ة عدَّ  ة عرضت حالات  ضاءات عمى برامج تمفزيونيَّ بعض الإ
دة، منيا الوضع تعدِّ ختمفة، ولأسباب مُ وبأساليب مُ ، أُخرىر بطريقة أو بض الكثير مف الأشخاص لمتنمُّ لطالما تعرَّ 
ف عيَّ أو الذيف لدييـ عيب مُ  ،ةبالغالب الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصَّ ض يتعرَّ ة، و لمضحيَّ  الاقتصاديّ ، و الاجتماعيّ 

وا قد يتمقُّ ر، و ر، وىنا يقع ىؤلاء الأشخاص بسبب ظروؼ خارجة عف إرادتيـ لمتنمُّ ( لمتنمُّ ةفرطة، إعاقة جسديَّ سمنة مُ )
غـ ض لو، عمى الرَّ ا تتعرَّ مَّ ي وعدـ الإفصاح عخفِّ والتَّ  ،حية ىنا عمى الكبت، تعمؿ الضَّ فعؿ ظاىريّ  الإساءة مف دوف ردّ 

 ي الذي يمحؽ بيا.فسّ مف الأذى النَّ 
راً عمى الإضاءة عمى مؤخَّ ختمفة ات وسائؿ الإعلبـ المُ عبر منصَّ يف في مختمؼ البمداف مف ىنا عمؿ بعض الإعلبميِّ 

ة، وذلؾ حيَّ بة عمى الضَّ ترتِّ ة المُ فسيَّ ث عبر برامجيـ عف الآثار النَّ حدُّ الأكثر شيوعاً في المجتمع، والتَّ  التَّنمُّرحالات 
 والمعاناة مف آثارىا. ،خفيومواجيتيا بدؿ التَّ  ،ـ لمظاىرةيلموصوؿ إلى تقي

ب سبِّ ممكن أن ي   مرض اجتماعي   التَّنمُّر) :حمقة بعنواف "منقدر"عبر برنامجو  عمي بوشناق"" وريّ السّ  الإعلبميّ  قدَّـ
خص إلى الانتحار، بسبب ت بالشَّ ر أدَّ تغطية حالة تنمُّ  عمؿ في ىذه الحمقة عمى، 2020/ 4/ 26بتاريخ  (،الانتحار

ة حيَّ حيط بالضَّ والخطر الذي يُ  ،التَّنمُّرث عبر اليواء عف آثار تحدَّ حيث  ر مف قبؿ زملبئو في المدرسة،تعرضو لتنمُّ 
خص عمى الانتحار، أو العيش ومنيا إقداـ الشَّ  ة،نفسيَّ  فو مف عواقبخمِّ باع أسموب الاستيزاء مف الآخريف، وما يُ نتيجة اتِّ 

 في عزلة عف الآخريف.
 بتاريخص حمقة عبر اليواء مباشرة الذي خصَّ  ""أنا ىيك ،"ديرىاروتيونيان نيشان"المبناني  بالإضافة لبرنامج الإعلبميّ 

 ة كؿّ في شخصيَّ  التَّنمُّرأقرانيـ، والآثار التي تركيا  قبؿ ر مفضوا لمتنمُّ لمحديث عف أشخاص تعرَّ ، 2012/ 4/ 24
 التَّنمُّرر، ومنيـ مف زرع بو ض لو مف تنمُّ ة بسبب ما تعرَّ عانى مف العزلة الاجتماعيَّ و  ،اسمنيـ مف ابتعد عف النَّ  فرد،
ا جعؿ سرى، ممَّ ى لبتر قدمو اليُ لحادث سير أدَّ  ضالذي تعرَّ  أحد الأشخاصك ي الواقع،للبستمرار وتحدِّ  اً معنويَّ  اً دافع
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اء عدَّ "ـ إلى دمبتور الق ؿ مف شخصٍ ة ليتحوَّ قويَّ  ة فعؿٍ لديو ردَّ  ىذا ؿشفقة المحيطيف بو، ولكف شكَّ و أنظار  منو محطَّ 
 ويحصد الجوائز. ،يشارؾ في بطولات مختمفة " رياضيّ 

 :الإلكتروني   التَّنمُّرات مواجية استراتيجيَّ 
ة، نحاوؿ جاىديف الكشؼ عف حقيقتو، ومعرفة وراء ستار المجيوليَّ  اً يولكف عندما يكوف الفعؿ متخفِّ فعؿ،  فعؿ ردّ  لكؿِّ 

 تفادي آثاره.لمواجيتو، و  أسبابو، وذلؾ
أو ة، اتيا إساءة مؤذية لشخص ما، حوؿ حالتو الاجتماعيَّ عبر رسالة تحمؿ ضمف طيَّ  اً يفعندما يكوف الفعؿ موجَّ 

 ، عمينافي أغمب الأحياف خارجة عف إرادتوالروؼ المحيطة بو، و ضع فييا بسبب الظُّ ة، التي وُ الجسديَّ أو ة، الاقتصاديَّ 
 السُّموؾص مف الة لمتخمُّ لموصوؿ إلى حموؿ فعَّ ة كافَّ ؿ بؽ والسُّ ائر يف البحث عف الطَّ يِّ ونفس ،فييف اجتماعيِّ كأخصائيِّ  ىنا

مبيّ  مبيَّةص مف الآثار ة، واقتراح الحموؿ لمتخمُّ ومواجيتو بفعؿ أكثر منو قوَّ  ،السَّ ر، وذلؾ بعد الوقوؼ عمى لمتنمُّ  السَّ
آثاره و  التَّنمُّريا الأساليب التي يستخدميا الفرد لمواجية ة بأنَّ بصفة عامَّ  التَّنمُّرة مواجية أسبابو، حيث تعرؼ استراتيجيَّ 

مبيَّة أو شكلبت، المُ  شجيع مف الوالديف، والمعمميف، والأصدقاء، وحؿّ صيحة، والتَّ طمب النَّ  :ساندة مثؿكالبحث عف المُ  السَّ
 .روتُّ جاىؿ والانصراؼ بعيداً عف مصدر القمؽ والتَّ التَّ  :الابتعاد، مثؿ

التي يستخدميا الأفراد بيدؼ ة كافَّ ة كنولوجيَّ والتّ  يَّةالسُّموكالاجراءات يا "بأنَّ  الإلكترونيّ  التَّنمُّرتعرؼ استراتيجية مواجية 
مبيَّة، مما يقييـ مف آثاره الإلكترونيّ  التَّنمُّرة مف الاختراؽ و خصيَّ حماية صفحاتيـ الشَّ   ،ةفسيَّ واحي النَّ عمى النَّ  السَّ

 التَّنمُّرات مواجية الب عمى مقياس استراتيجيَّ رجة التي يحصؿ عمييا الطَّ الدَّ بجرائياً "إتعرؼ و  ،ةوالأكاديميَّ  ،ةاعيَّ والاجتم
 .(203، ص 2017)درويشي، الميثي،  "الإلكترونيّ 
مكاناتيا لمقياـ  ،وتحتوي تسييلبت مف خلبؿ أدواتياوسرعة بالانتشار، ساعاً، بيئة الويب مف أكثر البيئات اتِّ  وبما أفَّ  وا 
الميارات التي يكتسبيا الفرد أحد أىـ وسائؿ  ، ولعؿَّ السُّموؾات مواجية ىذا وجب اقتراح استراتيجيَّ أ، مما التَّنمُّربسموؾ 
كالقياـ بإجراءات حماية الحساب مف  :شخصٍ  أف يكتسبيا أيّ  روريّ مف الضَّ ة عدَّ  فيناؾ مياراتٍ  التَّنمُّرمواجية 

لذي يممؾ خبرة خص الأقرب وااستشارة الشَّ  ىميَّةسائؿ ذات المصادر المجيولة، بالإضافة لأالاختراؽ، وعدـ فتح الرَّ 
 :اات إلى فئتيف وىممت الاستراتيجيَّ ة بوسائؿ المواجية، وقد قسَّ اجتماعيَّ 

  َّمبيَّةالانفعالات بـ حكُّ ة، والتَّ والاجتماعيَّ  ،ةفسيَّ ساندة النَّ ف البحث عف المُ تتضمَّ  ة:ات نفسيَّ استراتيجي ، حيث السَّ
أو  ،مييـعمِّ أو مُ  ،عادة ما يمجؤوف إلى استشارة أحد أصدقائيـ التَّنمُّرضحايا  راسات إلى أفَّ أظيرت نتائج بعض الدِّ 

 ,Dehe& Etal الة )ومواجيتو بطريقة فعَّ  ،الإلكترونيّ  التَّنمُّرة لحماية أنفسيـ مف أو أحد أفراد الإدارة المدرسيَّ  ،آبائيـ
2008, p217_ 223) 

  َّض عرُّ حايا مف التَّ مي الضَّ حة التي تكنولوجيّ جراءات التّ :  تعتمد عمى بعض الإةة_ تكنولوجيَّ ات معرفيَّ استراتيجي
سائؿ ، حجب الرَّ خصيّ ر لمحساب الشَّ ات المجيولة، تغيير كممة السّ خصيَّ حظر الشَّ  :مثؿ الإلكترونيّ ر ر لمتنمُّ تكرِّ المُ 

ة ة، وعدـ مشاركة المناسبات الخاصَّ خصيَّ فحات الشَّ ور عمى الصَّ عدـ عرض الصُّ  أو حذفيا دوف قراءتيا، إفَّ  ،المجيولة
 ,Aricak, 2008))يشكؿ جدار حماية ضد تعرضو لمتنمر بكافة أشكالو  عبر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، خصبالشَّ 

p 253_ 261.  
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  تائج والمناقشة:النَّ 
 إجراءات تطبيق البحث:  

( 90) وبمغ حجـ العينةابعة، نة الرَّ قسـ عمـ الاجتماع، السَّ ، البحث عمى عينة مف طلبب جامعة دمشؽ أُجري 
  ،للإناث 42.2 بنسبة ، و مذكورل 57.8  ةعت العينة بنسبتوزَّ . مفردة
 %.20.0بنسبة    (ساعات  (5أقل من  و%، 80.0   (ساعات  (5أكثر من عت العينة بنسبة توزَّ 

 ي:ة أبعاد كالآتمت الاستبانة وفؽ خمس(، وصمَّ 2014عاـ ) ناويمقياس أمينة الشّ الباحثة  اختارتأداة البحث: 
 (4102)ناوي عام أبعاد المقياس وهو لصاحبته أمينة الش  

 البنود الأبعاد الرقم

 01-11-5-7-15-4-6-8 الاستهزاء وتشويه السمعة 1

 16-00-10-17-9 قصاءالإ 0

 18-19-14 ةزعاج وانتهاك الخصوصي  الإ 3

 3-0-1 هديدهانة والت  الإ 4

 01-11-13 ش الجنسي  حر  الت   5

 

 ية:تة الآاستخدمت الباحثة المعالجات الإحصائيَّ  ة:المعالجات الإحصائيَّ 
 ة.سب المئويَّ والنّ  ،والخطأ المعياريّ  ة،والانحرافات المعياريَّ ة، طات الحسابيَّ كرارات، والمتوسِّ ػ التَّ 1
 tستودينت ف تيستقمّ نتيف مُ ػ اختبار ت لعيِّ 2
 

 ع العينة( توزُّ 1)جدول رقم 
 ةسبة المئويَّ النّ  كرارالتّ  

 الجنس
 57.8 52 ذكور
 42.2 38 إناث

 عمى المدَّة التي يقضييا الفرد
 وسائؿ التواصؿ الالكتروني

 20.0 18 ساعات 5 مف أقؿّ 
 80.0 72 ساعات 5 مف أكثر

  90 100.0 
 

 بحسب الجنس معةالس   وتشويو الاستيزاءة لمحور نات المستقم  ( نتائج اختبار ت ستودينت لمعي  2جدول رقم )
 

 
 t Sig الانحراؼ المعياري المتوسط العدد

 معةالسّ  وتشويو الاستيزاء
 0.015* 2.476 31434. 1.8870 52 ذكر
   21822. 1.7401 38 أنثى

 



 9291 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series( 1( العدد )34الآداب والعموـ الإنسانية المجمد ) .مجمة جامعة تشريف 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

989 

، ولدى 1.8870ط بمغ كور ىو الأعمى بمتوسِّ لدى الذُّ  معة متوسط محور الاستيزاء وتشويو السّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 
ة بيف أي يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ  0.05أصغر مف  0.015بمغت  sig، وقيمة 1.7401ط بمغ الإناث بمتوسِّ 

 .والإناثكور الذُّ 
 

 الاستيزاءة لمحور ( نتائج اختبار ت ستودينت لمعينات المستقمَّ 3جدول رقم )
 الاجتماعيواصل عمى وسائل التَّ  ييا الفردقضي التي ةمدَّ البحسب  معةالس   وتشويو 

 
 

 T Sig الانحراؼ المعياري المتوسط العدد

 معةالسّ  وتشويو الاستيزاء
 0400. -2.089- 30055. 1.7014 18 ساعات 5 مف أقؿ
   27567. 1.8559 72 ساعات 5 مف أكثر

 
عمى  ساعات  5 مف أكثر دى الأفراد الذيف يقضوفل معةالسُّ  وتشويو الاستيزاءط محور متوسِّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 

ط بمتوسّ  ساعات 5 مف أقؿّ  الأفراد الذيف يقضوف ، ولدى 1.8559ط بمغ الأعمى بمتوسِّ  ىوالاجتماعيّ مواقع التَّواصؿ 
 التي ةدَّ المة بحسب وجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ تأي   0.05أصغر مف  sig 0.040قيمة  بمغتكما ، 1.7014بمغ 

 إلى (  3 , 2) الباحثة السبب في ذلؾ حسب الجدوليف السابقيف تعزو ،الاجتماعيواصل التَّ عمى وسائل  فردال يياقضي
عبير عف كر أكثر قدرة عمى التَّ ة، حيث يعتبر الذَّ كور والإناث في مجتمعاتنا العربيَّ بيف الذُّ ة نشئة الاجتماعيَّ اختلبؼ التَّ 

 عرضةً أكثر فيي الأنثى ا ، أمَّ يديدمعة أو بالإىانة والتَّ الغضب والعدواف تجاه الآخريف سواء بالاستيزاء وتشويو السّ 
فات الإناث، حيث يخفف مف ـ في تصرُّ حكُّ في التَّ  اً أساسيَّ  اً حيث تمعب نظرة المجتمع دور  ر،معة مف الذَّكلتشويو السُّ 

ي ة، يؤدِّ نترنت مف دوف ضوابط أسريَّ كثرة استخداـ الإ فَّ وبذلؾ فإ، واصؿ الاجتماعيّ ض لمفضيحة عبر شبكات التَّ عرُّ التَّ 
 .رض لمتنمُّ عرُّ إلى زيادة التَّ 

 
 بحسب الجنس قصاءالإة لمحور ( نتائج اختبار ت ستودينت لمعينات المستقمَّ   4جدول رقم )

 t Sig الانحراؼ المعياريّ  طالمتوسِّ  العدد  

 قصاءالإ
 0.002* 3.134 29740. 2.4308 52 ذكر
   25955. 2.2421 38 أنثى

ط ، ولدى الإناث بمتوسِّ  2.4308ط بمغ كور ىو الأعمى بمتوسِّ لدى الذُّ  قصاءالإمحور ط متوسِّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 
كور ة بيف الذُّ وجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ ت أي لا 0.05أصغر مف  0.002بمغت  sig، وقيمة 2.2421بمغ 

 .والإناث
 

 قصاءالإة لمحور ( نتائج اختبار ت ستودينت لمعينات المستقمَّ 5جدول رقم ) 
 لكتروني  واصل الإ عمى وسائل التَّ  ييا الفردقضالتي ية مدَّ البحسب  

 
 

 T Sig الانحراؼ المعياريّ  طالمتوسِّ  العدد

 قصاءالإ
 916. -106.- 23570. 2.3444 18 ساعات 5 مف أقؿ
   31037. 2.3528 72 ساعات 5 مف أكثر
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ط بمغ ىو الأعمى بمتوسِّ  ساعات 5 مف أكثر الأفراد الذيف يقضوف لدى قصاءالإط محور متوسِّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 
أكبر  sig 0.916قيمة كما بمغت ، 2.3444ط بمغ بمتوسِّ  ساعات 5 مف أقؿ الذيف يقضوفالأفراد  ، ولدى 2.3528

 ،لكتروني  واصل الإ عمى وسائل التَّ  ييا الفردقضي التي ةمدَّ الة بحسب أي لا يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ  0.05مف 
ر والإناث للئقصاء مف كو مف الذُّ  ض كؿّ تعرَّ ب ( (5 , 4ب في ذلؾ حسب الجدوليف السابقيفتعزو الباحثة السب

الذكور يميموف  باعتبار أفَّ  نترنتللئقصاء مف مجموعات المعب عبر الإ ضوفكور يتعرَّ نترنت، فالذّ مجموعات الإ
الإناث  باعتبار أفَّ  ردشة،ر عبر الإقصاء مف غرؼ الدَّ ا الإناث يتعرضف لمتنمُّ ، أمَّ ة أكثر مف الإناثلكترونيَّ للؤلعاب الإ

ض ستخداـ قد يعرِّ كثرة استخداـ الانترنت و زيادة عدد ساعات الا فإفَّ وبذلؾ  مع أصدقائيف، معظـ أوقاتيف يقضيف
 ر عبره.الأشخاص لمتنمُّ 

 
 بحسب الجنس الخصوصية وانتياك الازعاج( نتائج اختبار ت ستودينت لمعينات المستقمة لمحور 6 جدول رقم ) 

 
 

 T Sig الانحراؼ المعياريّ  طالمتوسِّ  العدد

 ةالخصوصيَّ  وانتياؾ زعاجالإ
 0.003** 3.065 41360. 1.9679 52 ذكر
   24700. 1.7368 38 أنثى

 
لدى الإناث بمغ ، و 1.9679 بمغ كورلدى الذّ  ةالخصوصيَّ  وانتياؾ زعاجالإمحور ط متوسِّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 

كور ة بيف الذُّ أي يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ  0.05أصغر مف  0.000بمغت  sig، وقيمة 1.7363 قدره اً طمتوسِّ 
 .والإناث

 
 زعاجالإ ة لمحور ( نتائج اختبار ت ستودينت لمعينات المستقمَّ   7جدول رقم )

 الوقت عمى وسائل التواصل الالكتروني يياقضالتي ية مدَّ البحسب  ةالخصوصيَّ  وانتياك 
 

 
 T Sig الانحراؼ المعياريّ  طالمتوسِّ  العدد

 ةالخصوصيَّ  وانتياؾ زعاجالإ
 814. 236. 32338. 1.8657 18 ساعات 5 مف أقؿ
   38215. 1.8889 72 ساعات 5 مف أكثر

 
ىو  ساعات 5 مف أكثر الأفراد الذيف يقضوفلدى  ةالخصوصيَّ  وانتياؾ زعاجالإط محور متوسِّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 

 sigقيمة أمَّا ، 1.8657ط بمغ بمتوسِّ  ساعات 5 مف أقؿ الأفراد الذيف يقضوف ولدى ،1.8889ط بمغ الأعمى بمتوسِّ 
عمى  الفرد يياقضالتي ية دَّ المة بحسب أي لا يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ  0.05أكبر مف  0.228بمغت فقد 

اختراؽ  باعتبار أف(  7 , 6)  تعزو الباحثة السبب في ذلؾ حسب الجدوليف السابقيف، ي  لكترونواصل الإ وسائل التَّ 
كور والإناث، ولكف أظيرت مف الذُّ  أكثر ما يسبب قمقاً لدى كؿّ  واصؿ الاجتماعيّ ة عبر وسائؿ التَّ خصيَّ الحسابات الشَّ 

ة مف المعايير الاجتماعيَّ  بب في ذلؾ لكؿٍّ ة، وتعزو الباحثة السَّ صوصيَّ ض الإناث للئزعاج وانتياؾ الخسب ارتفاع تعرُّ النّ 
كور أكثر الذُّ  فَّ إشر، حيث ت والاستماع والنَّ ض لمتنصُّ تعرُّ  للئناث أماـ أيّ  موقؼ المحاسبقاليد التي تقؼ والعادات والتَّ 

كي لا يتعرضف لمشتـ مف المغامرة  الإناثتخاؼُ  ؿ، بينماواصُ واصؿ مع الغرباء عبر شبكات التَّ التَّ ة وجرأة في قدرة نفسيَّ 
ة خصيَّ إلى البيانات الشَّ  مما تتوقع، ويستطيع أي شخص الوصوؿ تداوليا أكثر البيانات يت ّـ ىذه أفَّ ـ، باعتبار يجُّ والتَّ 
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عبر اختراؽ الحساب فلب علبقة  موؾ يت ّـالسّ ىذا  أفَّ  دوف أخذ الموافقة عف طريؽ الكثير مف البرامج الحديثة، وباعتبار
 . واصؿ الاجتماعيّ وسائؿ التَّ خص بشكؿ كبير عبر ة تواجد الشَّ سب حوؿ مدَّ أظيرتيا النّ 

 
 بحسب الجنس يديدوالتَّ  ىانةالإة لمحور ستقمَّ ( نتائج اختبار ت ستودينت لمعينات الم   8جدول رقم ) 
 

 
 t Sig الانحراؼ المعياريّ  طالمتوسِّ  العدد

 الاىانة
 والتيديد

 0.000** 5.057 40376. 2.1859 52 ذكر
   45093. 1.7281 38 أنثى

 
، ولدى الإناث  2.1859ط بمغ كور ىو الأعمى بمتوسِّ لدى الذُّ  يديدوالتَّ  ىانةالإط محور متوسِّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 

كور ة بيف الذُّ أي يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ  0.05أصغر مف  0.000بمغت  sig، وقيمة 1.7281ط بمغ بمتوسِّ 
 .والإناث

 
 جتماعيواصل الاعمى وسائل التَّ  يا الفردقضالتي ية مدَّ البحسب  يديدوالتَّ  ىانةالإة لمحور ستودينت لمعينات المستقمَّ  ( نتائج اختبار ت9جدول رقم )

 
 

 T Sig الانحراؼ المعياريّ  طالمتوسِّ  العدد

 يديدوالتَّ  ىانةالإ
 2280. -1.213- 48694. 1.8704 18 ساعات   5 مف أقؿ
   47579. 2.0231 72 ساعات   5 مف أكثر

 
عمى مواقع  ساعات 5 مف أكثر الأفراد الذيف يقضوف لدى يديدوالتَّ  ىانةالإط محور متوسِّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 

، 1.8704ط بمغ بمتوسِّ  ساعات 5 مف أقؿ الأفراد الذيف يقضوف ، ولدى 2.0231ط بمغ ىو الأعمى بمتوسِّ  التَّواصؿ
 ييا الفردقضالتي ية دَّ المة بحسب وجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ تأي لا  0.05أكبر مف  0.228بمغت  sigوقيمة 

ض ع نسبة تعرُّ افي ارتف(  9 , 8 ) حسب الجدوليف السابقيف ببالباحثة السَّ  تعزوو  ،لكتروني  واصل الإ التَّ عمى وسائل 
ات موكيَّ ة، مما يجعميـ يمارسوف ىذه السُّ خصيَّ الشَّ ة د وقوَّ رُّ متنشئتيـ بالغالب عمى التَّ  ت ّـكور تالذُّ  كر لمتيديد باعتبار أفَّ الذَّ 

واصؿ وسائؿ التَّ  فرد عمىة التي يقضييا العدـ تأثير المدّ سب ، وأظيرت أغمب النّ يـ، وتجاه الآخريفضتجاه بع
 ر.نمُّ ات التَّ بممارسة سموكيَّ  الاجتماعيّ 

 
 بحسب الجنس الجنسي   شحرُّ التَّ ة لمحور ( نتائج اختبار ت ستودينت لمعينات المستقمِّ   10جدول رقم )

 
 

 t Sig الانحراؼ المعياريّ  طالمتوسِّ  العدد
 شحرُّ التَّ 

 الجنسيّ 
 0.000* -3.619- 34561. 2.0192 52 ذكر
   45511. 2.3246 38 أنثى

ط أعمى بمتوسِّ  القيمة ، ولدى الإناث 2.0192بمغ  كورلدى الذّ  الجنسيّ  شحرُّ التَّ محور ط متوسِّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 
 .كور والإناثة بيف الذُّ أي يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ  0.05أصغر مف  sig 0.000قيمة بمغت ، و 2.3246بمغ 
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  يديدوالتَّ  ىانةالإة لمحور ( نتائج اختبار ت ستودينت لمعينات المستقمَّ  11جدول رقم )
 لاجتماعيواصل اعمى وسائل التَّ  فردال يياقضالتي ية مدَّ البحسب 

 
 

 T Sig الانحراؼ المعياريّ  طالمتوسِّ  العدد

 الجنسي شحرُّ التَّ 
 0.407 -832.- 43620. 2.0741 18 ساعات 5 مف أقؿ
   41866. 2.1667 72 ساعات 5 مف أكثر

 
ىو الأعمى  ساعات 5 مف أكثر الأفراد الذيف يقضوف لدى يديدوالتَّ  ىانةالإط محور متوسِّ أفَّ يُبيِّف الجدوؿ السَّابؽ 

بمغت  sig، وقيمة 2.0741ط بمغ بمتوسِّ  ساعات 5 فم أقؿ الأفراد الذيف يقضوف ، ولدى 2.1667ط بمغ بمتوسِّ 
واصل عمى وسائل التَّ  فردال يياقضالتي ية مدَّ الة بحسب أي لا يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائيَّ  0.05أكبر مف  0.228

 .لكتروني  الإ 
، واصؿ الاجتماعيّ ة القائمة عبر وسائؿ التَّ طبيعة العلبقات المخفيَّ  فَّ أ ( 11 , 10 ) الجدوليف السابقيف يف مفحيث يتب

ي الفرد، ؿ، وبذلؾ تعتبر المكاف الأنسب لظيور الأنا الأعمى لدى واصُ ماءات الجسد في التَّ حيث لا تأثير لمغة العيوف وا 
ة وغياب ة، بالاقتراف مع الانحلبؿ داخؿ الأوساط الاجتماعيَّ قابة الاجتماعيَّ عبير عف مكنونات نفسو، بعيداً عف الرَّ والتَّ 

ة ص شخصيَّ وتقمُّ  واصؿ الاجتماعيّ عبر وسائؿ التَّ  ش الجنسيّ حرُّ كور لممارسة التَّ ، مما يدفع الذّ يني والقيميّ الوازع الدّ 
نشئة موؾ نتيجة التَّ مع الآخريف، بالمقابؿ تبتعد الكثير مف الإناث عف ىذا السُّ  ا يظيره في الواقعالبعد عمَّ  بعيدة كؿّ 
ش مف قبؿ عرضة لمتحرُّ  ات، وبالتالي يكفّ موكيَّ لببتعاد عف ىذه السُّ دفعيف لياً أخلبقيَّ  اً ؿ رادعشكِّ ة التي تُ الاجتماعيَّ 

 .يذا السُّموؾض لعرُّ ياف لتحصيف حساباتيـ لتفادي التَّ في أغمب الأح الآخريف، مما يدفعيفَّ 
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